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Información Importante 
 
 
Bogotá D.C. 02 de abril de 2023. De acuerdo con los programas de 
protección implementados por los operadores aéreos para la 
atención solidaria de los pasajeros afectados por la suspensión de 
operaciones de Viva Air y Ultra Air, la Aeronáutica Civil presenta la cifra 
de pasajeros movilizados, conforme a la disponibilidad de las 
aerolíneas, informada en el Puesto de Mando Unificado (PMU): 
 

Total pasajeros con algún tipo de medida de solidaridad 
 

125.631 
 
En coordinación con la Superintendencia de Transporte y la 
Superintendencia de Industria y Comercio, la Aeronáutica Civil ha 
fortalecido su presencia y ha priorizado la atención a los pasajeros 
afectados en los aeropuertos de Bogotá, Rionegro, Cali, San Andrés y 
Providencia, Santa Marta, Cúcuta, Montería, Barranquilla y Cartagena. 
 
El Gobierno del Cambio, a través de la Aeronáutica Civil, destaca la 
solidaridad del sector, como esfuerzo de todos y como deber en un 
servicio público esencial. 
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